
[image: logo-pie]


Ave. Carlos Manuel de Céspedes, No. 774 e/ Conill y Tulipán, La Habana. Cuba.
Tel.  (537)  7-8812742, correo: aduana@ccaribe.co.cu

UEB AGENCIA ADUANAL CÍTRICOS CARIBE

UEB AGENCIA ADUANAL CÍTRICOS CARIBE 
[bookmark: _GoBack]
Creada desde el 1ro de agosto del 2022 por Resolución 76 del Director General de la Sociedad Mercantil S.A  y autorizada por la Aduana General de la República (AGR) para actuar como Agencia Aduanal en representación del Ministerio de la Agricultura (MINAG). 

Su objeto social está encaminado a brindar servicios para las Formas de Gestión no Estatal y las empresas del MINAG que, aun cuando tengan facultades de comercio exterior, no cuentan con apoderados para las operaciones.

Misión: 
Conceder un servicio integral a nuestros clientes para lograr satisfacer sus necesidades en las operaciones aduanales, generando bajos costos, eficiencia en tiempos, calidad y seguridad en los servicios de importación y exportación de mercancías; brindando soluciones vinculadas a las actividades de comercio exterior.

Visión:
Ser una empresa de servicios de agencia aduanal líder en el sector agrícola nacional y sus formas de gestión no estatal, conduciendo a nuestros clientes al logro del éxito en sus operaciones, poniendo en práctica una gestión y atención con base al cumplimiento de las regulaciones vigentes.

Valores: 
Eficiencia, Honestidad, Ética, Calidad, Transparencia, Trabajo en equipo, Competitividad

Principales servicios integrales que distinguen a la UEB:

· Representación aduanal para los procesos de Importación y Exportación de mercancías.
· Atención Personalizada.
· Clasificación correcta de las mercancías en la nomenclatura arancelaria.
· Dar fe ante aduana por la correcta declaración de cantidad, calidad y valor de las mercancías.
· Comunicar a la administración aduanera cualquier anomalía que pudiera representar con los demás actores de la cadena logística; la documentación o mercancía de los despachos aduaneros.
· Permitir cualquier inspección, fiscalización e investigación que realice la administración aduanera.
· Establecer alianzas estratégicas con el sector privado para prevenir y detectar cualquier delito que pudiera presentarse.

VENTAJAS QUE OFRECE NUESTRA AGENCIA ADUANAL: 

REPRESENTACION ante aduana para los procesos de Importación o Exportación cumpliendo con todos los requerimientos legales

APOYO, FACILITACIÓN Y RESPALDO poniendo a disposición de las empresas importadoras y exportadoras para el despacho en aduanas de sus mercancías, facilitadores aduanales expertos, certificados en comercio y aduanas (agentes legales), facultados para gestionar el proceso de Importación y Exportación.

COMPROMISO de brindar un servicio élite a los empresarios para mejorar el proceso de despacho aduanero mediante trámites legales, certificaciones y las operaciones de Comercio Exterior sin errores.

MEJORA tiempos y costos.

EVITA multas y gastos innecesarios e incurrir en equivocaciones.

INCREMENTO DE LA COMPETITIVIDAD de sus empresas a partir de una correcta clasificación arancelaria.
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